
Kundenhandbuch
Wichtige Anleitungen für deine Website, 
dein Hosting und deine Google-Tools
Willkommen bei Digitalarbeit.com
Dieses Dokument hilft dir bei den wichtigsten Aufgaben rund um deine Website, 
dein Hosting und deine Online-Auswertungen.

1. Wie mache ich Backups von meiner 
Webseite?
Regelmäßige Backups sind wichtig, damit du deine Website im Notfall schnell 
wiederherstellen kannst.
Wenn wir die Webseite mit WordPress erstellt haben, wirst du dafür das Plugin All-
in-One WP Migration verwenden. Das Plugin bietet Backup- und 
Wiederherstellungsfunktionen für WordPress-Websites.

So erstellst du ein Backup
1. Gehe in deinem WordPress-Dashboard auf All-in-One WP Migration.

2. Klicke auf Sicherungen.

3. Klicke auf Backup erstellen.

4. Benenne dein Backup sinnvoll, zum Beispiel mit Datum.

5. Lade das Backup herunter oder speichere es in einer verbundenen Cloud.

6. Auf Wunsch kannst du auch automatische Backups einrichten und diese 
direkt in die Cloud speichern. Solche Cloud-Ziele werden vom Plugin 
unterstützt.

Empfehlung
Erstelle vor jeder größeren Änderung an deiner Website ein neues Backup.
Dazu zählen zum Beispiel Plugin-Updates, Design-Anpassungen oder neue Inhalte.

http://Digitalarbeit.com/


2. Wie komme ich an mein E-Mail-
Postfach bei Netcup?
Um die E-Mails bei Netcup abzurufen, gehe wie folgt vor:

1. Besuche die Webseite www.netcup.de
Oben auf der Webseite findet Sie einen Link der zum CCP Login führt. Die 
Zugangsdaten dafür, bekommst du per Mail von Netcup.
 
2. Sobald du dich eingeloggt hast, öffnet sich das BackEnd Interface von Netcup. 
Hier findest du im linken Menü den Punkt „Produkte“. Suche nun dein Paket und 
klicke anschließend auf die Lupe.
 
3. Es werden nun alle möglichen Einstellungen zum Webhosting Paket angezeigt. 
Hier klickst du auf den Button „Webmail“.
 
4. Nun öffnet sich das Fenster, indem du deine E-Mail Adresse und das 
dazugehörige Passwort eingeben kannst. Du wirst nun zum Mailserver 
weitergeleitet. Alternativ kannst du auch direkt den Link
https://webmail01.netcup.net/ verwenden.

Direktlink
Du kannst dein Postfach auch direkt über diesen Link öffnen:
https://webmail01.netcup.net/ [4]

https://webmail01.netcup.net/
https://webmail01.netcup.net/
https://www.customercontrolpanel.de/?login_language=de-DE
https://www.netcup.com/de


3. Wie kaufe ich ein Webhosting-Paket 
bei Netcup?
Um ein Webhosting Paket bei Netcup zu kaufen, findest du hier ein Video dazu: 

https://www.youtube.com/watch?v=3wmPcXrJ7es

Gutschein 5 Euro (fuer Neukunden, keine Domains) 

36nc15379907499

4. Wie ändere ich mein E-Mail-Passwort 
bei Netcup?
Da das E-Mail Passwort in der Regel von uns erstellt wird, findest du hier eine 
Anleitung um das Passwort nach Beendigung des Projektes zu ändern.

1. Besuche die Webseite www.netcup.de 
Oben auf der Webseite findet Sie einen Link der zum CCP Login führt. Die 
Zugangsdaten dafür, bekommst du per Mail von Netcup.

2. Sobald du dich eingeloggt hast, öffnet sich das BackEnd Interface von Netcup. 
Hier findest du im linken Menü den Punkt „Produkte“. Suche dein Produkt und 
klicke  anschließend auf die Lupe.

3. Es werden dir nun alle möglichen Einstellungen zum Webhosting Paket 
angezeigt. Hier klickst du auf den Button „E-Mail Adressen“.

4. Im nächsten Schritt klickst du auf die E-Mail Adresse, bei der du das Passwort 
ändern möchtest.

5. Nun öffnet sich das komplette Einstellungsmenü rund um die Mail Adresse. 
Unter dem Feld „Passwort“, kannst du dein neues Passwort erstellen. Dieses muss 
zur Sicherheit doppelt eingegeben werden.

https://www.youtube.com/watch?v=3wmPcXrJ7es


5. Wie verbinde ich mich mit Google 
Analytics?
Um dich mit Google Analytics zu verbinden, findest du hier ein Video dazu: 

https://www.youtube.com/watch?v=FQ3KC6ME21Q

6. Wie melde ich mich auf Wordpress an?
Um dich bei Wordpress musst du deine WordPress Login Url aufrufen. 
Deine WordPress Login-URL ist so aufgebaut: deinedomain.de/wp-admin (ersetze 
"deinedomain.de" durch deine Domain).

Unsere Webseiten haben noch einen zusätzlichen Serverschutz, dies ist eine 
zusätzliche Sicherheitsmaßnahmen die jede Wordpress Webseite haben sollte. 

Zusätzlicher Serverschutz

So gehst du vor
1. Gehe auf deinedomain.de/wp-admin (ersetze "deinedomain.de" durch 

deine tatsächliche Domain).

2. Falls aktiv: Bestätige den Serverschutz – das schützt zuverlässig vor 
Brute-Force-Angriffen.

3. Gib deinen Benutzernamen und Passwort ein.

https://www.youtube.com/watch?v=FQ3KC6ME21Q


7. Wie sehe ich, was über Google 
reinkommt?
Wenn du sehen möchtest, welche Besucher über Google auf deine Website 
kommen, ist die Google Search Console besonders hilfreich.
Dort kannst du unter anderem Klicks, Impressionen, durchschnittliche Positionen 
und Suchanfragen einsehen.

So gehst du vor
1. Öffne die Google Search Console.

2. Wähle deine Website oder Domain aus.

3. Klicke im linken Menü auf Leistung.

4. Dort siehst du wichtige Kennzahlen wie Klicks, Impressionen, 
durchschnittliche CTR und durchschnittliche Position.

5. Scrolle weiter nach unten, um zu sehen, über welche Suchbegriffe Nutzer 
auf deine Website gekommen sind.

6. Du kannst außerdem nach Seiten, Ländern, Geräten und Zeiträumen filtern.

Was dir diese Daten zeigen
 Welche Suchbegriffe besonders viele Besucher bringen.

 Welche Seiten über Google am häufigsten gefunden werden.

 Bei welchen Begriffen deine Website schon gut sichtbar ist.

 Wo noch Potenzial für bessere Rankings besteht. 
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